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Realidad del gastoPerspectiva del futuro

La perspectiva del consumidor es inestable...

Un consumidor globalizado con mentalidad recesiva

Global

- Mercados con mayor volatilidad

- Inflación en alza y con tasas aceleradas

- Restructuración del comercio internacional

- Tasas de cambio inestables

- Amenaza de desaceleración económica

- Tasas de crecimiento económico entre 0.5% y 2.2% 

que impactará la generación de empleo y 

las capacidades de las empresas para inversiones

- Reducción/control inflacionario debido a 

la moderación de la política económica de 

los principales bancos centrales

- Niveles de precios se mantendrán elevados debido 

a los costos logísticos, de inventarios, etc.

- Altas tasas de interés que continuarán impactando el 

consumo en los hogares

INCERTIDUMBRE

Navegando entre la incertidumbre y la inestabilidad...

INESTABILIDAD2022 2023

De los consumidores manifiestan estar en 
peores condiciones financieras que en 2021

MENTALIDAD RECESIVA

Impresiones actuales

Piensan que actualmente están 

viviendo en una recesión

Espera estar en recesión 

los próximos 12 meses

Tiene solo lo suficiente para 

comida, Vivienda y básicos

vs. 59%

en Jul 22

vs. 49%

en Jul 22

vs. 23%

en Jul 22

Todas las formas de “cuidar” el gasto 

están bajo el radar del consumidor
Las categorías de PGC están bien posicionadas para 
mantenerse dentro del top “no sacrificable” del consumidor
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Servicios públicos

Alimentos y artículos para el hogar

Eduación propia o de los hijos

Costos de transporte

Renta /  Hipoteca

Cuidad de los niños

Paying off debt eg. credit cards,…

Ahorros / Inversiones

Servicios financieros

Entretenimiento en casa

Gimnasio / Deportes /…

Vacaciones nacionales

Tecnología o electrónicos

Vacaciones Internacionales

Meajora / decoración del hogar

Domicilios 7 Comida para llevar

Ropa / Vestuario

Entretenimiento fuera de casa

Comer fuera de casa

Argentina logro crecer, aún 

profundizando sus niveles inflacionarios

-2.0%
-9.9%

10.4% 5.8%

2019 2020 2021 2022

PBI

La actividad económica 
superó en 5% el nivel de 
2019, aunque aún con 

rezago en términos per 
cápita (-1% vs 2019)

54% 36% 51%
95%

2019 2020 2021 2022

La inflación cerró 
casi en un 95% 
siendo la más alta en 

los últimos 4 años

58%
38% 23%

70%

2019 2020 2021 2022

El tipo de cambio 
nominal se deprecia 
70% en 2022 vs 2021, 

profundizando el atraso 
cambiario

Fuente: Ecolatina

IPC

TASA DE CAMBIO
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ARGENTINA​ TRADICIONAL​ SELF CADENAS​ SELF INDEP.​ KIOSCOS + MINI​ PERFU + FARMA​

VAR %​ APORTE​ VAR %​ APORTE​ VAR %​ APORTE​ VAR %​ APORTE​ VAR %​ APORTE​ VAR %​ APORTE​

TOTAL CANASTA​ 4.6​ 12.6​ 3.1​ -8.7​ 9.1​ 4.4​

BEBIDAS​ 7.8​ 3.4​ 12.2​ 6.7​ 5.5​ 1.5​ -3.5​ -1.6​ 12.2​ 7.8​

ALIMENTOS​ 3.6​ 1.4​ 15.7​ 5.5​ 3.1​ 1.5​ -11.8​ -4.8​ 4.4​ 1.5​

CUIDADO PERSONAL 
Y LIMPIEZA​

-1.3​ -0.2​ 3.8​ 0.4​ 0.2​ 0.1​ -16.4​ -2.3​ -8.5​ -0.2​ 4.4​ 4.4​

4.6

Un consumidor con alta propensión a controlar su gasto

Argentina

Indice consumo per cápita

TOTAL CANASTA

El consumo per cápita argentino continua en recuperación en 2022 aún por debajo 

del 2018

Fuente: Retail Argentina – Indice consumo per cápita base 100 = 2010 – Considera dato población Censo Indec 2022

Variación de Consumo

2022 v s 2021

La cantidad de tiendas crece +3.6% vs 2019 e incluso supera en +1.5% la cantidad 

de puntos de venta de 2018

El universo de negocios del país sigue la tendencia de crecimiento 

incrementandose +4% vs 2021 y alcanzando los 286.3K puntos de venta

Variación de Consumo

Total Canasta Argentina

100 103 105 108 104 105 99 95 92 80 76 83 86 85 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*

PANDEMIA

NUEVA 

NORMALIDAD

* Post-pandemia el consumo 
inicia la recuperación 
superando el 2019, pero aún 

por debajo del 2018

* 2019 caída del consumo 
per cápita fuertemente, 
intensificándose en periodo 

de pandemia

4% 5%
13% 13%

33% 33%

18% 16%

32% 34%

2021 2022

Tradicionale
s

Almacenes y Supermercados concentran casi el 70% del consumo 

capitalizando la pérdida de importancia de Autoservicios

Mix de venta

Caída generalizada

Autoservicios presenta 

el mayor incremento 
interanual de precios

Dic´22

INFLACION​ 94.8​

TOTAL CANASTA​ 100.2​

TRADICIONAL​ 97​

SELF CADENAS​ 99​

SELF INDEP.​ 106​

PERFU + FARMA​ 105​

KIOSCOS + MINI​ 103​

El compartamiento de Self

Independiente es 

generalizado en la mayoría de 

las familias de productos

En Supermercados...

- En 2021 fue el primer año que M. Propias cayo en 5 años, 

revirtiéndose en 2022 y siguiendo la tendencia global de 

consumo

T.Super

M.Propias

Alimentos Limpieza CyT Bebidas F, L y C

15.1%

5.7%

2.9%

-3.5%

-7.3%

3.4%

-26%

4.6%

21.1%

3.8%

5.6
12.5 9.2 9.8

2020 2021 2022 OCT ND 2022

Peso sobre 

total canasta

- En 2022 el 9% de las ventas de super se dan bajo 

programas de precios del gobierno

-32%-20%Dto vs Reg

13.4%

3.9%

Variación

2022 vs 2021
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El Ecommerce se estabiliza luego del "Boom pandémico"

Argentina

El canal online representa 2.2% de las ventas del canal moderno, manteniendose

estable en 2022 vs PY
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FY 2022
2,453 MILLONES
Promedio de ventas ON $

FY 2021
1.269 MILLONES
Promedio de ventas ON $

Evolución mensual Ventas absolutas –ON Super + Farma

Peso ON en TOTAL SUPERMERCADOS + FARMACIAS (ON+OFF)

PRE-PANDEMIA EL PESO DEL CANAL ON-LINE ERA DE 1,0

Var en peso Promedio 
de ON vs ON + OFF

2,1 ytd21 > 2,2 ytd22

Crecimiento ON vs ON +OFF 
YTD 22 vs YTD 21

+93,3% ON +82,6% ON + OFF

Bebidas, Limpieza y Perfumería son las tres familias que presentan una mayor 

relevancia en el el ON en comparación con el OFF.

17.7 18.0 21.7 26.1
33.6 33.7 27.1 26.3

25.3 24.6 20.1 17.7
8.0 7.7 9.7 8.9
15.4 15.9 21.5 21.0

2021 2022 2021 2022

Peso OFF Peso ON

XC
PERFUMER
IA

XC
LIMPIEZA

Peso familias – Super + Farma

CERVEZAS

BEBIDAS GASEOSAS

CREMAS FACIALES

LECHES ADULTOS UAT

PAPEL HIGIENICO

JABONES Y…

BRONCEADORES

GALLETITAS DULCES…

VINOS TINTOS

YERBAS COMUNES

ON – LINE SUPER + FARMA OFF– LINE SUPER + FARMA

CERVEZAS

BEBIDAS GASEOSAS

GALLETITAS DULCES…

LECHES ADULTOS UAT

YOGHURT SIN SALUD…

PAPEL HIGIENICO

QUESOS BLANDOS

ACEITES COMUNES

YERBAS COMUNES

VINOS TINTOS

¿Cuáles son las categorías más vendidas en el 2022?

JAB. Y DETERGENTES LIQ.

1​

2​

3​

4​

5​

6​

7​

8​

9​

10​

La posición del ranking en el ON es mejor que en el OFF.

Categoría ausente en el Top 10 del OFF.

• El desarrollo de BEBIDAS  en el ON está 

impulsado por CERVEZAS y GASEOSAS

• En LIMPIEZA JABONES LÍQUIDOS PARA 

LAVARA LA ROPA y SUAVIZANTES son las 

categorías que sobre indexan en el ON respecto 

al OFF

• En PERFUMERÍA son las categorías de 

CREMAS FACIALES y BRONCEADORES las 

que explican en mayor proporción el mayor peso 

de esta canasta en el ON
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Muchas gracias

Ante cualquier consulta, comuníquese con el responsable de cuenta

Abril 2023
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